Certika- rzetelna certyfikacja
Stosowanie nazwy Certika oraz znaku certyfikacji
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Stosowanie nazwy Certika oraz znaku certyfikacji

1. Znak certyfikacji nie moze by¢ stosowany na wyrobie, ani opakowaniu wyrobu
widocznym dla konsumenta, ani w inny sposob, ktéory moglby byé
interpretowany jako oznaczajacy zgodno$¢ wyrobu.

2. Dopuszcza sie stosowanie znaku na opakowaniu wyrobu lub w towarzyszacej
informacji, ze Klient posiada certyfikowany SZJ. Za opakowanie wyrobu uwaza
sie to, ktdre moze by¢ usuniete bez rozpadniecia sie lub uszkodzenia wyrobu.

Za informacje towarzyszaca uwaza sie informacje dostepna oddzielnie lub latwa
do odlaczenia. Etykiety identyfikujace typ wyrobu lub tabliczki identyfikacyjne
brane sa pod uwage jako czes$¢é wyrobu.

3. Oswiadczenie, ze Klient posiada certyfikowany SZJ nie powinno w zaden sposéb
sugerowac, ze wyrdb, proces lub ustuga sa certyfikowane.

4. Os$wiadczenie powinno brzmie¢:

XYZ posiada certyfikat Systemu Zarzqdzania Jakoscig wg
PN-EN ISO 9001:2015-10 wydany przez Certika sp. z o. o.
Gdzie XYZ to marka lub nazwa certyfikowanego Klienta

5. Nie wolno umieszczaé znaku certyfikacji na sprawozdaniach z badan
laboratoryjnych, $wiadectwach wzorcowania lub sprawozdaniach z inspekcji.

6. Klient nie moze dopuszczaé, do powolywania sie na swoja certyfikacje systemu
zarzadzania w taki sposob aby sugerowalo, ze jednostka certyfikujaca certyfikuje
wyr6b (w tym ustuge) lub proces.

7. Klient moze stosowa¢ Certyfikat i znak certyfikacji tylko w obszarach dzialania
Klienta, okre$lonego w zakresie certyfikacji i nie moze sugerowac, ze certyfikacja
odnosi sie do dzialalno$ci, ktére sa poza zakresem certyfikacji.

8. Klient musi spelnia¢ wymagania Certika Sp. z 0. 0. co do stosowania znaku
certyfikacji i powolywania sie na Certyfikat gdy powoluje sie na swoj status
certyfikacji w mediach komunikacyjnych, takich jak Internet, w broszurach lub
reklamach, albo w innych dokumentach.

9. Klient nie moze sklada¢, ani dopuszcza¢ do skladania jakichkolwiek
wprowadzajacych w blad oswiadczen odnoszacych sie do swojej certyfikacji.

10. Klient nie moze stosowa¢ Certyfikatu ani jakiejkolwiek jego czeSci w sposéb
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wprowadzajacy w blad.
W przypadku zawieszenie lub cofniecia certyfikacji, Klient ma zaprzestaé
stosowania Znaku certyfikacji i powolywania sie na Certyfikat we wszystkich
materialach reklamowych zawierajacych powolywanie sie na certyfikacje,
zgodnie z poleceniami Certika Sp. z 0. o.
W przypadku ograniczenia zakresu certyfikacji Klient musi uaktualni¢ wszystkie
materialy reklamowe.
Klientowi nie wolno wykorzystywaé¢ swojej certyfikacji w taki sposob, aby
naruszalo to reputacje Certiki Sp. z o. o. i/lub systemu certyfikacji oraz narazalo
Certike Sp. z 0. 0. na utrate publicznej wiarygodnosci.
Klient nie moze zmienia¢ formy oraz wygladu znaku certyfikacji. Dopuszcza sie
powiekszanie i pomniejszanie znaku certyfikacji oraz zastosowanie znaku w
kolorach oryginalnym lub czarno - bialtym.
Certyfikat moze by¢ reprodukowany w calosci w dowolnym wymiarze, tak aby
zostal zachowany oryginalny charakter tego dokumentu.
Wilasciwe stosowanie znaku certyfikacji i wykorzystanie Certyfikatu bedzie
sprawdzane podczas auditow kolejnych auditbw. W przypadku razacego
naruszania powyzszych postanowien Certika Sp. z 0. 0. ma prawo chroni¢ swoja
wlasno$¢ i podejmowa¢é dzialania w celu rozwigzania probleméw dotyczacych
niewlasciwego powolywania sie na status certyfikacji lub wprowadzajacego w
blad stosowania dokumentéw certyfikacyjnych, znakéw lub raportow z auditow.
Sposobem rozwigzania problemu moze by¢:

Zadanie przeprowadzenia dzialan korekeyjnych i korygujacych

Zawieszenie a nawet cofniecie certyfikacji

Opublikowanie informacji o naruszeniu praw

Podjecie dzialan prawnych.
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Zatwierdzila: Marzena Dymek Maciejewska — Prezes Certika Sp. z o. o.
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